ISO 9001 2008 ISO 9001 2015

ISO 9001 2008 ISO 9001 2015
REQUISITOS NECESARIOS PARA LA CERTIFICACION 1SO 9001:2008 REQUISITOS NECESARIOS PARA LA CERTIFICACION 1SO 9001: 2015
LA NORMA ESTA ESTRUCUTURADA DE LA SIGUIENTE MANERA
1. Objetivo y campo de la informacion al (alcance) 1. Alcance
2.Referencias normativas 2. Referencias normativas
3. Terminos y definiciones 3. Términos y definiciones
4. sisitema de gestion de calidad 4. Contexto de la organizacion
5. Responsabilidad de la gestion 5. Liderazgo
6. Gestion de recursos 6. Planificacién
7. Realizacion del producto 7. Soporte
8. Medicion analisis y mejora 8. Operaciones
REQU'S'STOS GENERALES 9. Evaluacién del desempefio
* Identificar los disitintos procesos 10. Mejora
* Ordenarlos segun su cuenta de actuacion PRINCIPALES CAMBIOS
* Asegurarse de de la eficacia de las operaciones y su control * Liderazgo
* Medir y analizar los procesos para su mejora continua * Gestion del riesgo
* Alcansar los resultados planificados * Informacion documentada
* Cambio de estructura

SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD * Enfoque basado en procesos

* contexto de la organizacién
IMPLANTAR UN SGC CERTIFICANDOSE ESTREAMADA MENTE
IMPLANTAR UN SGC SIN CERTIFICARCE ENFOQUE DEL CUMPLIMIENTO DE LO IMPORTANTE PARA EL NEGOCIQ
IMPLANTAR UN SGC DENTRO DE UN SISTEMA DE GESTION INTEGRADO (SGl) LIDERAZGO,COMPETENCIA Y COMUNICACION
GESTION DE RIESGO OBJETIVOS Y ACIONES SEGUN MATRICES DE MAT
INFORMACION DOCUMENTADA
CONTROL DE BIENES Y SERVICIOS PROVISTOS EXTERNAMENTE



